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Residentes del condado de Morrow

El 13 de diciembre de 2023, el Distrito de salud del condado de Morrow emitié un aviso de 90 dias para
suspender el servicio de ambulancia en el Condado de Morrow. Este es un asunto muy serio y sabemos que
tendrd preguntas. Hemos hecho todo lo posible para responder las preguntas a continuacién y se pueden
enviar preguntas adicionales a comunidad@mocohd.org.

éPor qué el Distrito de salud del condado de Morrow ha notificado la interrupcion del
servicio de ambulancia?

Desde septiembre, hemos intentado involucrar al Condado en esfuerzos de buena fe para resolver
rapidamente la disputa sobre el servicio de ambulancia. Resolver este problema es urgente debido a los graves
problemas de seguridad que persisten.

El 21 de octubre de 2023, el condado de Morrow envié un borrador del Plan ASA y un borrador de Ordenanza
con una solicitud de comentarios antes del 27 de octubre de 2023. El correo electrénico del administrador del
condado decia: “El Condado solicita su revision y comentarios del documento propuesto. Cualquier comentario
debe enviarse antes de las 4:00 p. m. del viernes 27 de octubre de 2023. Estos serdn revisados y respondidos
sequn corresponda, antes que el plan propuesto se presente a la OHA para su revision."

El Distrito de salud del condado de Morrow respondid segun lo solicitado y envié comentarios, opiniones 'y
preguntas importantes. A pesar de numerosas solicitudes de actualizaciones, ninguna llegé. El 11 de diciembre
de 2023, el condado de Morrow presentd un Plan y una Ordenanza ASA revisados a la Autoridad de Salud de
Oregdn para su aprobacion errdneamente indicando que el Distrito de salud del condado de Morrow estaba
interesado en brindar servicios bajo el nuevo plan. De hecho, el Distrito de salud del condado de Morrow no
habia visto el plan revisado, que no abordaba adecuadamente las preguntas y problemas enviados al Condado
de Morrow en octubre. El condado de Morrow no hizo ningun esfuerzo por aclarar esas preguntas o cuestiones
ni respondio al Distrito de Salud del condado de Morrow como prometid.

El Distrito de Salud del Condado de Morrow le ha dejado claro al Condado de Morrow que no podemos
proceder bajo un nuevo Plan ASA sin un contrato de servicio mutuamente aceptable, un Plan ASA y una
Ordenanza vigentes. Esto es necesario para proteger las inversiones financiadas con impuestos realizadas por
el Distrito de Salud del Condado de Morrow vy evitar futuras disputas sobre la prestacion de servicios. Ademas,
el Plan y la Ordenanza de la ASA contienen disposiciones importantes relacionadas con la seguridad del
paciente, la calidad de la atencidén y la confidencialidad, que creemos que no se han abordado
adecuadamente. El condado de Morrow no ha hecho ningun esfuerzo por participar en un proceso de
contratacién y no ha seguido los procesos establecidos para redactar un Plan y una Ordenanza ASA.

Aunque el Distrito de Salud del Condado de Morrow desea seguir siendo el proveedor de servicios para todo el

Condado de Morrow, no vemos que se esté llevando a cabo un proceso de buena fe y no podemos continuar
operando en un entorno tan riesgoso. Le hemos pedido al Condado de Morrow que se comprometa con
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nosotros de buena fe para redactar un contrato de servicio, un Plan ASA y una Ordenanza que proporcionen
adecuadamente la seguridad y privacidad de nuestros residentes.

¢Cudles son los problemas con el Plan y la Ordenanza ASA propuestos?

El Distrito de Salud del Condado de Morrow le proporciond al Condado de Morrow una versién revisada del
borrador del Plan ASA y el borrador de la Ordenanza que describe una serie de cuestiones y preguntas. El
condado de Morrow no respondiod a estas cuestiones o preguntas y, en cambio, realizé cambios en el borrador
del Plan y Ordenanza ASA sin abordar adecuadamente las cuestiones planteadas por MCHD.

Creemos que los borradores originales, las versiones con lineas rojas de MCHD y Boardman Fire Rescue

District, vy los borradores actuales son registros publicos, que se pueden solicitar al condado de Morrow.

Los problemas con el borrador actual del Plan ASA incluyen:

1.

En el borrador actual, el condado de Morrow ha otorgado el “Area de Servicio de Ambulancia del
Norte” al Distrito de Rescate de Bomberos de Boardman. El condado de Morrow no ha seguido los
procesos descritos en el Plan ASA de 1998 o el Plan ASA de 2022 para reemplazar a MCHD como
proveedor de servicios de ambulancia para cualquier parte del condado de Morrow. El condado de
Morrow no ha proporcionado ninguna justificacién para cambiar el proveedor de servicios de
ambulancia en el area de Boardman.

El condado de Morrow incluyé un limite de 35 millas entre el area de servicio que pretenden otorgar al
Distrito de Rescate de Bomberos de Boardman y el area que sera atendida por MCHD con la intencion
implicita de preservar el reembolso basado en costos de MCHD. MCHD solicité informacidn sobre
como se trazo el limite, que no parece estar dentro del rango legal de 35 millas, pero el condado de
Morrow no ha proporcionado esa informacion.

El condado de Morrow no ha abordado las preocupaciones de MCHD sobre la reduccion de la
cobertura cruzada en Boardman e Irrigon. Actualmente, las ambulancias de MCHD cubren ambas areas
y se pueden movilizar un total de cuatro ambulancias de manera coordinada entre Boardman e Irrigon.

La composicion del nuevo Comité Asesor de EMS no incluye especificamente a paramédicos ni técnicos
de emergencias médicas. Esto es problematico porque este comité es responsable de supervisar la
calidad de la atencion brindada por los paramédicos y técnicos de emergencias médicas. Con la
excepcion de los médicos supervisores, ningun otro miembro del comité tiene las calificaciones
adecuadas para supervisar la atencién brindada por los paramédicos y técnicos de emergencias
médicas.

El condado de Morrow no ha especificado un proceso para investigar cuestiones relacionadas con la
medicina.

El condado de Morrow no ha abordado suficientemente las cuestiones de confidencialidad
relacionadas con las investigaciones de cuestiones médicas y las revisiones de expedientes realizadas
por el Comité Asesor de EMS. Esto es preocupante porque mantener la proteccidn de la revisién por
pares seglin ORS 41.675 requiere un proceso estricto para mantener la confidencialidad de los
registros. El Plan ASA propuesto simplemente establece que se desarrollard un proceso. Ademas, el
Plan ASA propuesto permite al Comité Asesor de EMS presentar informes a funcionarios publicos y les
permite asistir a sesiones ejecutivas sin especificar protecciones para informacién confidencial y
sesiones ejecutivas.
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7. El Plan ASA propuesto incluye una disposicion que requiere que MCHD entregue sus ambulancias y
equipos al condado de Morrow por un periodo de tiempo no especificado en caso de que MCHD
abandone el ASA.

Los problemas con el borrador actual de la Ordenanza incluyen:

1. El primer parrafo de la Seccidon 7 permite que el Director de Salud Publica acceda a los registros de
MCHD, pero no establece la confidencialidad.

2. Elsegundo parrafo del articulo 7 menciona la recaudacién de tasas, pero no a quién ni en qué cantidad.

3. La Seccion 8(A)(1) no es consistente con el Plan ASA propuesto con respecto a las personas que forman
parte del nuevo Comité Asesor de EMS. Se hace referencia a la inclusién de miembros de la comunidad
fuera de los designados en el Plan ASA propuesto y no se proporcionan disposiciones para la
confidencialidad ni se describe ningun proceso sobre cdmo se aplicaria el proceso.

4. La Seccion 8(C) no es consistente con el Plan ASA propuesto con respecto a los requisitos de quérum
para el Comité Asesor de EMS.

5. La Seccidn 9 no incluye un periodo de implementacion razonable para nuevas ordenanzas,
resoluciones y érdenes.

éPor qué el Distrito de Salud del Condado de Morrow necesita un contrato de servicio?

Durante los ultimos tres anos, MCHD ha realizado importantes inversiones en servicios de ambulancia,
incluida la contratacion de personal adicional y la compra de nuevos equipos. Estas inversiones se realizaron
en el entendimiento de que a MCHD se le habia otorgado el condado de Morrow como area de servicio hasta
2027. Desde entonces, el condado de Morrow ha determinado que no respetara el periodo de 5 afios durante
el cual se asigné a MCHD para brindar servicios al condado de Morrow. Esto hace que sea financiera 'y
operativamente imposible para MCHD continuar brindando servicios si el condado de Morrow puede decidir
en cualquier momento, sin motivo, reducir o eliminar el area de servicio de MCHD. Adem3s, los costos de
operar el servicio de ambulancia han aumentado dramaticamente en los ultimos tres afios, en gran parte
debido a las mejoras solicitadas por el condado de Morrow en el momento en que se adjudico el area de
servicio en 2021. Hemos solicitado que el condado de Morrow comparta los costos de operacion del servicio
de ambulancia porque el condado de Morrow estd legalmente obligado a brindar servicios a los residentes del
condado de Morrow, y MCHD simplemente no puede darse el lujo de continuar subsidiando el servicio de
ambulancia con una pérdida financiera tan enorme que sera agravado por el nuevo Plan ASA propuesto.

¢Cual es el objetivo del Distrito de Salud del Condado de Morrow?

Nuestro objetivo es participar en esfuerzos de buena fe con el condado de Morrow para redactar un contrato
de servicio sostenible, un plan ASA y una ordenanza que proporcionen adecuadamente la seguridad y
privacidad de nuestros residentes. Creemos que el Distrito de Salud del Condado de Morrow es la mejor
entidad para continuar brindando servicios a todo el Condado de Morrow.
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éHabra una brecha en la cobertura del servicio de ambulancia?

El Distrito de Salud del Condado de Morrow continuara brindando servicios de ambulancia a todo el Condado
de Morrow durante el periodo de notificacion de 90 dias. Esperamos sinceramente llegar a un acuerdo con el
condado de Morrow dentro de ese tiempo. Si esto no es posible, el condado de Morrow sera responsable de
organizar la cobertura para el condado, que podria incluir la cobertura de otros proveedores de servicios de
ambulancia y/o departamentos de bomberos locales.
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